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Ergebnisse der B2B Entscheideranalyse 2017

Die quantitative Basis
— Die Ermittlung der Professionellen Entscheider

4‘

40,3 Mio.

7,4 Mio.

2,4 Mio. __|

Schematische Darstellung

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

DEUTSCHE

FACHPRESSE

Basis: Gesamtbevoélkerung
Berufstatige (Voll- und Teilzeit)
Quelle: Mikrozensus 2015

davon: 18 % Professionelle Entscheider

Selbstandige oder Freiberufler sowie Meister/ Poliere als
Angestellte sowie Angestellte mit Fihrungsaufgaben und
Entscheidungsbefugnissen bzw. mit selbststandigen,
(begrenzt) verantwortlichen Tatigkeiten und einem
monatlichen Nettoeinkommen von mindestens 2.300 Euro

davon: 6 % Top-Entscheider

Inhaber, Mit-Inhaber oder leitende Mitarbeiter mit
Entscheidungskompetenz beziiglich endgiltiger Einkaufs-
entscheidungen oder Budgetfreigaben fiir ein jahrliches
Ausgabevolumen ab 50.000 Euro
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DEUTSCHE

FACHPRESSE

Wie sieht die Fachmedien-
B2B- Nutzung aktuell aus?

Entscheider-

Was leisten Fachmedien

analyse fur ihre Nutzer?
2017 Was bewirkt die

Fachmedien-Nutzung?

Wie wirken Fachmedien
als Werbetrager?

Methodik und
Eckdaten der Studie

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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DEUTSCHE

FACHPRESSE

Fachmedien sind
Informationsquelle

Nr. 1

fiir Professionelle
Entscheider

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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DEUTSCHE

Frage:
Welche der folgenden Informationsquellen haben Sie in den letzten zw6lf Monaten aus beruflichen Griinden genutzt? FACHPRESSE

Nutzung von B2B-Informationsquellen
durch Professionelle Entscheider in den letzten 12 Monaten

Fachmedien Print+Digital gesamt (netto) 69 m

Eine oder mehrere Fachzeitschriften/Print

Fachmedien
erreichen

die meisten
Entscheider in
Deutschland

{

Digitale Angebote* von Fachmedien

Digitale Angebote* von Unternehmen

N|
~N
-J
N

Veranstaltungen (Kongresse/Tagungen/Seminare)

ﬂ

AuBendienst-/Vertreterbesuche

N
=

Eine oder mehrere Fachmessen im In-/Ausland

i

Personlich adressierte Direktwerbung (per Post)

[EEN
(03}

Kundenzeitschriften von Unternehmen

Angaben in %
*Websites, Social Media, Newsletter, Apps Il mindestens gelegentliche Nutzung letzte 12 Mon.

ImaRige Nut letzte 12 Mon.
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse e on
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DEUTSCHE

FACHPRESSE

9 6 % ... der 7,4 Mio.

7’ 1 |V| iO. Professionellen

Entscheider
nutzen Fachmedien

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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DEUTSCHE
Frage:
Welche der folgenden Informationsquellen haben Sie in den letzten zw6lf Monaten aus beruflichen Griinden genutzt? FACHPRESSE
Nutzung von B2B-Informationsquellen
durch Professionelle Entscheider in den letzten 12 Monaten
Fachmedien Print+Digital gesamt (netto) _57]
Eine oder mehrere Fachzeitschriften/Print 8
Digitale Angebote* von Fachmedien 27 Top-
gitale Angebote® h Entscheider
Digitale Angebote™ von Unternehmen 74 zeigen hoheren
8 Nutzungsgrad
Veranstaltungen (Kongresse/Tagungen/Seminare) 68
AuBendienst-/Vertreterbesuche =
Eine oder mehrere Fachmessen im In-/Ausland 65
Personlich adressierte Direktwerbung (per Post)
Kundenzeitschriften von Unternehmen )

Angaben in %,
*Websites, Social Media, Newsletter, Apps Il Nutzung letzte 12 Monate

dto./ G Top-Entscheider”
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse 0./ Gruppe , Top-Entscheider
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DEUTSCHE

Frage:
Welche der folgenden Informationsquellen haben Sie in den letzten zw6lf Monaten aus beruflichen Griinden genutzt? FACHPRESSE
Nutzung von B2B-Informationsquellen
durch Professionelle Entscheider in den letzten 12 Monaten

Fachmedien Print+Digital gesamt (netto) _57]

Eine oder mehrere Fachzeitschriften/Print

Digitale Angebote* von Fachmedien 84 Jiingere
A e Gl

- "
Digitale Angebote* von Unternehmen  eizenihcheren

Nutzungsgrad

~N
(o]

Veranstaltungen (Kongresse/Tagungen/Seminare)

N

AuRendienst-/Vertreterbesuche

Eine oder mehrere Fachmessen im In-/Ausland

Ul
Ul
|H u [
~

Personlich adressierte Direktwerbung (per Post) 49 5
Kundenzeitschriften von Unternehmen

D
w

Angaben in %,
*Websites, Social Media, Newsletter, Apps Il Nutzung letzte 12 Monate

dto./ G bis 39 Jahre”
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse 0./ Gruppe,bis 39 Jahre
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DEUTSCHE

FACHPRESSE

Hohe Fachmediennutzung bei jingeren Entscheidern bis 39 Jahre

84% .. 9 7%

Entscheider bis 39 Jahre a"er EntSChEider
nutzen Print- .
Hieen Fit bis 39 Jahre nutzen
Zeitschriften
(Anteil alle Entscheider: 83%) Fa Ch m Ed ie N

(Anteil alle Entscheider: 96%)

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

84% ..

Entscheider bis 39 Jahre

nutzen Digitale
Angebote

(Anteil alle Entscheider: 82%)
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Frage: Wenn Sie an die Nutzung von Fachmedien in gedruckter und in digitaler Version (Online-Angebote, Apps)
zusammen denken, nutzen Sie im Vergleich zu vor 2 Jahren Fachmedien insgesamt...

Nutzungshaufigkeit von Fachmedien

(Print und digitale Angebote) im Vergleich zu vor zwei Jahren

weniger
15%

85%

nutzen Fachmedien

SHELED heute genauso viel
o oder mehr

als vor zwei Jahren

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

DEUTSCHE

FACHPRESSE
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Die meisten
Entscheider
schatzen

crossmediale
Fachmedien-
Angebote

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

DEUTSCHE

FACHPRESSE
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DEUTSCHE
Frage:

Welche der folgenden Informationsquellen haben Sie in den letzten zwolf Monaten aus beruflichen Griinden genutzt? FACHPRESSE

Fachmedien-Nutzung nach Kanal
Print/Digitale Angebote

e 69 %

nur Fachmedien nur
Fachmedien Print und Digital Fachmedien
Print Digital

Die crossmediale Nutzung ist vorherrschend,
die meisten Entscheider nutzen die Medienkandle erganzend

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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Ergebnisse der B2B Entscheideranalyse 2017
DEUTSCHE

Frage: Ich nenne lhnen jetzt unterschiedliche Themen. Bei welchen bevorzugen Sie als Informationsquelle die gedruckte
Fachzeitschrift, also Print, bei welchen bevorzugen Sie als Informationsquelle die Onlineangebote der Fachmedien? FACHPRESSE

Bevorzugter Kanal nach Inhalten

Online Print
41 Managementthemen 51

43 Interviews 53

Unternehmens-

50 berichterstattung

44

Hintergrund-

>4 informationen

44
56 Branchentrends 39

57 Marktentwicklung 39

Neutrale Produkt-

60 vergleiche/Tests

37

61 Produktinformationen 37

Nachrichten

71 und Meldungen

27

A in9Y
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse ngaben in %

13
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Fachmedien
sind standige

Begleiter der
Professionellen
Entscheider

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

DEUTSCHE

FACHPRESSE
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DEUTSCHE

FACHPRESSE

Print-Nutzung | Nutzungsorte Fachzeitschriften

(Basis: 502 Nutzer)
am Arbeitsplatz 80

zu Hause 69

unterwegs 37

Nutzung digitaler Fachmedien-Angebote

(Basis: 494 Nutzer)
Webseiten 91

Newsletter 75
Apps 35
Social Media 35
Online-Schulungen 33
E-Paper bzw. E-Books 31

anderes 4

Angaben in %
Basis: mind. gelegentliche Nutzung

15
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Professionelle
Entscheider
investieren pro Monat
einen Arbeitstag
in die Lektlire von
Fachzeitschriften

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

DEUTSCHE

FACHPRESSE
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DEUTSCHE

Frage:
Was schéatzen Sie: Wie lange lesen Sie Uiblicherweise in Fachzeitschriften, wenn Sie an eine normale Woche denken? FACHPRESSE

Lesedauer Fachzeitschriften (Print)

@-Lesedauer pro Woche

o a5 %
o @

unter 30 Minuten bis 1 Stunde bis 2 Stunden
30 Minuten unter 1 Stunde unter 2 Stunden und mehr

Der Durchschnitt liegt bei 134 Minuten pro Woche

= mehr als 2 Stunden Fachzeitschriftenlektiire pro Woche
= rd. 9 Stunden Fachzeitschriftenlektiire pro Monat!

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

17
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Frage:
Welche der folgenden Fachmedien-Angebote nutzen Sie?

DEUTSCHE

FACHPRESSE

Nutzung der verschiedenen Fachmedienangebote

Gedruckte Fachzeitschrift

Webseite der Fachzeitschrift
E-Mail-Newsletter

Archive (altere Artikel)

Produkt- und Herstellerdatenbanken
Veranstaltungen, Seminare, Kongresse
Leser-Community/Fachforen

Mobile Angebote, Apps flir Smartphones
Videos

Social Media Angebote

Mobile Angebote, Apps flir Tablet-PCs

Fachzeitschrift als E-Paper

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

86
78
77
61
48
45
33
33
33
31

24

16

Angaben in %

18
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Frage:
Welche der folgenden Fachmedien-Angebote nutzen Sie?

DEUTSCHE

FACHPRESSE

Nutzung der verschiedenen Fachmedienangebote

Gedruckte Fachzeitschrift

Webseite der Fachzeitschrift
E-Mail-Newsletter

Archive (altere Artikel)

Produkt- und Herstellerdatenbanken
Veranstaltungen, Seminare, Kongresse
Leser-Community/Fachforen

Mobile Angebote, Apps flir Smartphones
Videos

Social Media Angebote

Mobile Angebote, Apps flir Tablet-PCs

Fachzeitschrift als E-Paper

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

(o]
N

86
80
81
76
83
66
53
43
38
37
36
39
28
Angaben in %,
17

Il Nutzung , TOP-Entscheider”
Nutzung , bis 39 Jahre”

19
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DEUTSCHE

Wichtigste Webseiten fur die berufliche Arbeit

18
Online-Fachmedien -
2

» unter den genannten
wichtigsten beruflichen
Websites stehen
Online-Fachmedien

auf Platz 1

4

Suchmaschinen

vertretern/ Amtern/e.V.s/ Instituten/ Unis

Anbieter-/ Herstellerseiten

Fachforen/Infoseiten/Datenbanken/
Branchenportale/-netzwerke/ Blogs

17

Seiten v. Verbdanden/Kammern/Branchen-
13
13
14

Angaben in %, Mehrfachnennungen
[l Top 5-Nennungen
dto, Gruppe , Top-Entscheider”

Vercodet aus offener Abfrage

20
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Genutzte mobile Endgerate

Smartphone
Laptop/Notebook/Netbook
Tablet-PC

E-Book-Reader

sonstiges

kein mobiles Endgerat

II

1

1

kD\‘ Vo]
[EEY
NI—\
D
D
D

DEUTSCHE

FACHPRESSE

2
80

2
74

Angaben in %, Mehrfachnennungen
[l Gesamt
Gruppe ,, Top-Entscheider”

21
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DEUTSCHE

FACHPRESSE

Wie sieht die Fachmedien-
BZB- Nutzung aktuell aus?

Entscheider-
analyse fur ihre Nutzer?
2017 Was bewirkt die

Fachmedien-Nutzung?

Was leisten Fachmedien

Wie wirken Fachmedien
als Werbetrager?

Methodik und
Eckdaten der Studie

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

22



Ergebnisse der B2B Entscheideranalyse 2017

Fachmedien
sind die
Top-Influencer
der Professionellen
Entscheider
Deutschlands

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

DEUTSCHE

FACHPRESSE

23
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DEUTSCHE
Frage: Welche der folgenden Informationsquellen haben Sie in den letzten zwélf Monaten aus beruflichen Griinden genutzt?
UND Inwieweit trifft dieses Statement ... auf die einzelnen Informationsquellen zu? FACHPRESSE
Nutzung und Einfluss im Kaufprozess
. Fachmedien
von B2B-Informationsquellen L
sind die

Top-Influencer der
Professionellen
Entscheider

oo
=

Fachmedien Print+Digital gesamt

Fachzeitschriften/Print Lesebeispiel:

66% aller Entscheider in Deutschland bestatigen,
dass sie durch die Nutzung von Fachzeitschriften
in ihrem Kaufprozess beeinflusst werden.

Digitale Angebote* v. Fachmedien

u
w

Veranstaltungen (Kongresse etc.)

=

Digitale Angebote* v. Unternehmen
8 8 Influence-Faktor = @-Zustimmung zu folgenden ReasonWhy-

Statements im Kaufprozess:

Fachmessen im In-/Ausland * Nutze ich, um iiber aktuelle Entwicklungen der Branche auf

dem Laufenden zu sein

* Bietet mir fundierte Informationen zur Bewertung von
Produkten und Lésungen

w
[0}

AuRendienstbesuche

* Vermittelt mir, welche aktuellen Produkte und Angebote
ein Anbieter hat

(Vo)

Kundenzeitschriften
* Nutze ich als Kaufberatung/zur Klarung individueller Fragen

* Vermittelt mir die Erfahrungen anderer mit Produkten und
Losungen

N
D

D
(92}
U

Personlich adress. Direktwerbung

* Nutze ich zur Information iber Entwicklungen bei Anbietern
und eingesetzten Produkten

Angaben in %

Anteil an Entscheidern, die Nutzer der jeweiligen Quelle
sind und deren Einfluss bestétigen (@ aus sechs Reason-
Why-Statements / zutreffend, TOP3 von 6er-Skala)

*Websites, Social Media, Newsletter, Apps
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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DEUTSCHE

Frage: Welche der folgenden Informationsquellen haben Sie in den letzten zwolf Monaten aus beruflichen Griinden genutzt?
UND Inwieweit trifft dieses Statement auf die einzelnen Informationsquellen zu? FACHPRESSE

ReasonWhy‘StatementS ZUr N UtZU ng (Letzte 12 Mon. mind. gelegentlich genutzt)

Nutze ich, um tber aktuelle Bietet mir fundierte Infor- Vermittelt mir, welche
Entwicklungen der Branche mationen zur Bewertung von aktuellen Produkte und
auf dem Laufenden zu sein Produkten und Losungen Angebote ein Anbieter hat
Print+Digital (netto)
Fachzeitschriften Print 68 70 69
Digitale* Angebote von 61 61 65
Fachmedien
Digitale* Angebote von 56 45 64
Unternehmen
Veranstaltungen wie 56 54 53
Kongresse, Seminare
AuBendienst 37 37 42
Fachmessen 44 46 47
Direktwerbung (Post) 28 21 36
Kundenzeitschriften 31 24 a1

von Unternehmen

Angaben in % , TOP3 von 6er-Skala

1=trifft voll zu, 6=trifft Giberhaupt nicht zu
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse ( ‘ P 2u)
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DEUTSCHE

Frage: Welche der folgenden Informationsquellen haben Sie in den letzten zwolf Monaten aus beruflichen Griinden genutzt?
UND Inwieweit trifft dieses Statement auf die einzelnen Informationsquellen zu? FACHPRESSE

ReasonWhy‘StatementS ZUr N UtZU ng (Letzte 12 Mon. mind. gelegentlich genutzt)

Nutze ich als Kauf- Vermittelt mir die Nutze ich zur Information iiber
beratung/ zur Kldrung Erfahrungen anderer mit Entwicklungen bei Anbietern
individueller Fragen Produkten und Losungen und eingesetzten Produkten
Print+Digital (netto) /4 /9 /9
Fachzeitschriften Print 57 66 65
Digitale* Angebote von 56 56 59
Fachmedien
Digitale* Angebote von 49 33 53
Unternehmen
Veranstaltungen wie 46 56 51
Kongresse, Seminare
AuBendienst 37 37 38
Fachmessen 42 44 45
Direktwerbung (Post) 19 17 25
Kundenzeitschriften 29 75 31

von Unternehmen

Angaben in % , TOP3 von 6er-Skala

1=trifft voll zu, 6=trifft Giberhaupt nicht zu
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse ( ‘ P 2u)
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Fachmedien sind
die standigen
Begleiter im
Kaufprozess

DEUTSCHE

FACHPRESSE

Fachmedien nutze

ich, um iiber aktuelle Fachmedien bieten
Entwicklungen der mir fundierte Informa-
Branche auf dem tionen zur Bewertung
Laufenden zu sein* VOT; :I:Pduktell
83 Q/ \)\f& T und Losungen
0 \ 4
N 83%

Fachmedien nutze

Fachmedien ver-
ich zur Information =R mitteln mir, welche
iiber Entwicklungen g_?g_,_ CUSTOMER aktuellen Produkte
bei Anbietern und ein- "3% ?’e ]OURN EY und Angebote ein
gesetzten Produkten* 5 T Anbieter hat*
T3
79% 2% 86%
TS
3
E
3
Verhandlung von
Fachmedien vermit- K Le'ft‘ungen .“"d Fachmedien nutze
L. onditionen bis Kauf .
teln mir die Erfahrun- ich als Kaufbera-
gen anderer mit Pro- tung /zur Klidrung
ReasonWhy-Statements dukten und Lésungen* individueller Fragen*
0, 0
%-Anteil der Entscheider mit TOP3-Zustimmung 79% 4%

in Bezug auf die genutzten Fachmedien

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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DEUTSCHE

FACHPRESSE

Print bleibt die Autoritat im Markt

Die Entscheider Deutschlands bescheinigen gedruckten Fachzeitschriften den groRten Einfluss.
Keine andere Informationsquelle erreicht in diesen Dimensionen mehr Entscheider.

Ist glaubwiirdig, Vermittelt mir, welche Vermittelt mir die
das heilst, die aktuellen Produkte Erfahrungen anderer
Informationen sind und Angebote ein mit Produkten und

neutral und serios Anbieter hat L6ésungen

5,3 Mio. 5,1 Mio. 4,9 Mio.
Entscheider Entscheider Entscheider

Angaben in %
Fachzeitschriften mind. gelegentlich genutzt letzte 12 Mon.

. TOP3 von 6er-Skala (1=trifft voll zu, 6=trifft Gberhaupt nicht zu)
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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Fachmedien
erfliillen perfekt
die Informations-

bedlirfnisse
Professioneller
Entscheider

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

DEUTSCHE

FACHPRESSE

29
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DEUTSCHE

Frage: Bitte denken Sie einmal an das Unternehmen, in dem Sie arbeiten und an lhre persoénliche berufliche Situation.
Ich nenne Ihnen einige Aussagen und Sie sagen mir jeweils wie stark Sie diesen Aussagen zustimmen. FACHPRESSE

Aus der Welt Professioneller Entscheider ...

Es ist mir wichtig, flir meine beruflichen
Entscheidungen Informationen zu bekommen, 92 Fach-
die glaubwiirdig, neutral und serids sind zeitschriften

befriedigen die

Zu fachlichen Themen sind mir Zusammenhange 91

und Hintergrinde wichtig Top-Bediirfnisse

Professioneller
Es ist wichtig, fachlich immer auf dem neuesten 89 Entscheider
Stand zu sein

Optimierungs-ldeen sind in meinem Unternehmen 32
immer willkommen

Die taglich zu bewaltigenden Informationen
. . 73
im Beruf nehmen stetig zu

Ich mochte beruflich weiterkommen 69

Entscheidungen werden bei uns sehr hinterfragt,

man muss alles gut rechtfertigen konnen o

Der Konkurrenzdruck in unserer Branche

nimmt zu 4

Ich hatte gerne mehr Kontakt zu anderen aus

meiner Branche/Berufsgruppe =2

Angaben in % , TOP2 von 6er-Skala

1=trifft voll zu, 6=trifft Gberhaupt nicht zu
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse ( P )
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DEUTSCHE

Frage: Ich nenne |hnen jetzt verschiedene Statements. Sagen Sie mir bitte zu jedem Statement, inwieweit dieses
auf die unterschiedlichen Informationsquellen zutrifft. FACHPRESSE

Leistungsdimensionen von Informationsquellen

Bietet Argumentationen fiir
innerbetriebl. Diskussionen
und Neuerungen

Ist glaubwiirdig, liefert
neutrale und seriose
Informationen

rintrigical merro) ] BT
Print+Digital (netto) 63 59 57

Fachzeitschriften Print 57 51 53

Schafft
Markttransparenz

ok
Digitale* Angebote von 38 36
Fachmedien

.
Digitale* Angebote von 18 18
Unternehmen

Veranstaltungelj wie 40 41 50
Kongresse, Seminare

AuRendienst 27 20 26

31

20

Fachmessen 56 51 53

Direktwerbung (Post) 9 10 12

Kundenzeitschriften

von Unternehmen 13 10 12

*Websites, Social Media, Newsletter, Apps Angaben in % , TOP2 von 6er-Skala

1=trifft voll zu, 6=trifft Giberhaupt nicht zu
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse ( ‘ P 2u)
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DEUTSCHE

Frage: Ich nenne Ihnen jetzt verschiedene Statements. Sagen Sie mir bitte zu jedem Statement, inwieweit dieses auf die

unterschiedlichen Informationsquellen zutrifft.

FACHPRESSE

Leistungsdimensionen von Fachmedien im Uberblick

(Basis: Fachmediennutzer/96% aller Entscheider)

Nutze ich, um liber aktuelle Entwicklungen
der Branche auf dem Laufenden zu sein

Ist glaubwiirdig, das heif3t die
Informationen sind neutral und serios

Bietet mir fundierte Informationen zur
Bewertung von Produkten und Losungen

Schafft
Markt-Transparenz

Bietet Argumentationen fiir inner-
betriebl. Diskussionen und Neuerungen

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

68%

65 %

64%

61%

58%

TOoP2, HH TOP3

Angaben in %,
von 6er-Skala (1=trifft voll zu, 6=trifft Giberhaupt nicht zu)
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DEUTSCHE
Frage: Jetzt geht es um den beruflichen Informationsprozess.
Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Informationsquellen ... FACHPRESSE
Wichtigkeit von Informationsquellen
Bei der kontinuierlichen Bei konkretem Beschaffungsbedarf, also bei Bewertung
Information tiber und Auswahl der Produkte und Anbieter ...
Produkte und Anbieter, bei groReren bedeutenden bei regelmaBig wiederkehrenden
um auf dem Laufenden Investitionsentscheidungen Beschaffungsentscheidungen
zu bleiben (Gebaude, Maschinen, ...) (Rohstoffe, Bauteile, Verbrauchsmat. ...)
Fachzeitschriften Print 74 56 54
Digitale* Angebote von
Fachmedien ge — 2
Digitale* Angebote von
Unternehmen 2 >7 L
Veranstaltunger) wie 67 49 47
Kongresse, Seminare
AuRendienst 50 47 45
Fachmessen 64 55 48
Direktwerbung (Post) 33 32 40
Kundenzeitschriften
von Unternehmen L 40 42
*Websites, Social Media, Newsletter, Apps Angaben in % , TOP3 von 6er-Skala

1=sehr wichtig, 6=lberhaupt nicht wichti
B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse ( & P e)
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Wie sieht die Fachmedien-
BZB- Nutzung aktuell aus?

EntSChEIder- Was leisten Fachmedien
analyse fur ihre Nutzer?

2017 Was bewirkt die
Fachmedien-Nutzung?

Wie wirken Fachmedien
als Werbetrager?

Methodik und
Eckdaten der Studie

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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81%

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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... der Professionellen
Entscheider sind in den
letzten 12 Monaten
durch Investitionsimpulse
aus Fachmedien aktiv
geworden.
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Frage: Haben Sie in den letzten zwolf Monaten aufgrund von Informationen liber Produkte und Anbieter, die Sie in
Fachzeitschriften / Onlineangeboten von Fachmedien gelesen haben, einmal, mehrmals oder iberhaupt nicht ... FACHPRESSE

Fachmedien sind Impulsgeber.

Fachmedien stoRen weitere Aktivititen an

69%

62%

Personlichen Kontakt mit
Anbietern aufgenommen Einen Fachkongress oder
eine Veranstaltung besucht

Mit Anderen, bspw. Kollegen, liber
diese Informationen gesprochen

53%

43%

51% Anbieter auf einerMesse
o)
49 A) besucht
. ) Auf der Homepage des Anbieters
Sich Prospektmaterial weitere Informationen eingeholt
schicken lassen
Angaben in %, alle Entscheider, Top-Entscheider

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse Fachmedien mind. gelegentlich genutzt letzte 12 Monate
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Fachmedien
aktivieren B2B-
Entscheider zu

konkreten Schritten
in Richtung
Anbieter

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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Werbung
in Fachmedien
verschafft
Markt-
bedeutung

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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Frage: Kommen wir noch einmal kurz zu beruflichen Informationsprozessen. Ich nenne Ihnen eine Reihe von Aussagen

und Sie sagen mir jeweils wie stark Sie dieser Aussage zustimmen.

Fachwerbung ist relevant

76%.....

Firmen, die regel-
mafig in Fachmedien
werben, zeigen damit,
dass sie wichtige
Anbieter im Markt
sind

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse

79%.....

Werbung in
Fachmedien starkt
positiv das Image
der werbenden
Unternehmen und
ihrer Produkte

FACHPRESSE

78%.....

Werbung
ist ein nutzlicher
Bestandteil
in Fachmedien

Angaben in %, 1=stimme voll und ganz zu,
6=stimme Uberhaupt nicht zu
N=303 Falle, ungewichtet, Welle 2015

40



Ergebnisse der B2B Entscheideranalyse 2017

Wie sieht die Fachmedien-
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B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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Methodik und Eckdaten der Studie
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Grundgesamtheit

Professionelle Entscheider:

- Selbstindige/Freiberufler

- Meister/Poliere als Angestellte sowie Angestellte ,mit Flihrungsaufgaben und Entscheidungsbefugnissen’
bzw. ,mit selbstandigen, (begrenzt) verantwortlichen Tatigkeiten’ und einem monatlichen Netto-
einkommen von mindestens 2.300 €. (entspricht insgesamt 7,4 Mio. Personen)

Davon: Top-Entscheider:

Inhaber, Mit-Inhaber oder leitende Mitarbeiter mit Entscheidungskompetenz beziiglich endgiiltiger
Einkaufsentscheidungen oder Budgetfreigaben fiir ein jahrliches Ausgabevolumen ab 50.000 Euro
(entspricht insgesamt 2,4 Mio. Personen)

Untersuchungsgebiet

Bundesrepublik Deutschland

Methode Telefonische Interviews (C.A.T.l.), Dual-Frame-Ansatz, Auswahl der potenziellen Zielperson nach
Zufallsauswahl unter den berufstatigen Personen im Haushalt (Festnetz) bzw. die potenzielle Zielperson ist
die den Anruf annehmende Person (Mobilnetz).

AnschlieBende Priifung der Zugehorigkeit zur Grundgesamtheit

Stichprobe Getrennte Stichproben fiir Fest- und Mobilnetz aus dem ADM-Stichprobensystem fiir Telefonbefragungen

Datenerhebung Welle 2015: 12.08. bis 23.09.2015, Welle 2016: 17.08. bis 29.09.2016

Fallzahl 605 Interviews (netto), davon 2016: 302 Interviews, 2015: 303 Interviews

Redressement Gewichtung anhand der Sollvorgaben der amtlichen Statistik (Mikrozensus 2015)

Konzeption/Durchfiihrung

CZAIA Marktforschung GmbH, Bremen

B2B-Entscheideranalyse 2017, © Deutsche Fachpresse
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Copyright-Hinweis

Die B2B-Entscheideranalyse 2016/2017 ist urheberrechtlich geschiitzt, eine Weitergabe an Dritte
oder Publikation der Ergebnisse ist nicht gestattet. Erlaubt ist die Nutzung der Ergebnisse im eigenen
Unternehmen sowie in Kundenterminen, -prdasentationen etc.

Bei geplanter, darliber hinausgehender Nutzung bitten wir um die Einholung einer Erlaubnis beim
Verein Deutschen Fachpresse (www.deutsche-fachpresse.de).

© Verein Deutsche Fachpresse 2017

Verein Deutsche Fachpresse
Braubachstralie 18

60311 Frankfurt am Main

T: 069-1306-397
www.deutsche-fachpresse.de
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